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Tóm tắt:

Ngày 4 tháng 5 năm 2017, Thủ tướng Chính phủ đã ban hành Chỉ thị 16/CT-TTg về việc tăng cường năng lực tiếp cận cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4 trong đó đã xác định nhiệm vụ của Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội: Đổi mới đào tạo, dạy nghề trong hệ thống các trường đào tạo nghề theo hướng phát triển nguồn nhân lực, chuyển đổi nghề nghiệp có kỹ năng phù hợp, có thể tiếp thu, làm chủ và khai thác vận hành hiệu quả những tiến bộ công nghệ của cách mạng công nghiệp lần thứ 4. Bài viết này tập trung nghiên cứu các giải pháp đổi mới công tác tuyển sinh, tổ chức đào tạo và giải quyết việc làm trong nhà trường đáp ứng nhu cầu thực tiễn trong giáo dục và cuộc sống; góp phần nâng cao chất lượng các hoạt động đào tạo và phát triển đào tạo trong Nhà trường thông minh.

Từ khóa: tuyển sinh, đào tạo, giải quyết việc làm, nhà trường thông minh.

Summary:

On May 4, 2017, the Prime Minister issued Directive 16/CT-TTg on strengthening capacity to access the 4th industrial revolution, which identified the mandate of the Ministry of Labor - Trade. Military and Social Affairs: Renovate training and vocational training in the system of vocational training schools in the direction of developing human resources, changing careers with appropriate skills, able to acquire, master and exploit operations. effective technological advances of the 4th industrial revolution. This article focuses on researching solutions to innovate enrollment, training organization and job creation in schools to meet real needs. off in education and life; contribute to improving the quality of training activities and developing training in Smart Schools.
Keywords: enrollment, training, job creation, smart school.
I. ĐẶT VẤN ĐỀ

Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh là một sơ sở giáo dục nghề nghiệp có bề dày kinh nghiệm trên 30 năm, tham gia cung cấp nguồn nhân lực cho thành phố Hồ Chí Minh và các vùng lân cận, chất lượng đào tạo nhân lực của Nhà trường được xã hội đánh giá cao qua số lượng tuyển dụng lao động tăng dần qua từng năm. Theo xu hướng phát triển KT-XH thành phố Hồ Chí Minh trong những năm gần đây và định hướng phát triển trong thời gian tới, tập trung phát triển bốn nhóm ngành công nghiệp trọng yếu là ngành chế biến lương thực thực phẩm, hóa chất – nhựa cao su, cơ khí, điện tử - công nghệ thông tin, với bốn nhóm ngành này là thế mạnh của Nhà trường trong việc đào tạo cung cấp nguồn nhân lực có tay nghề cao đáp ứng cho thị trường lao động của Thành phố. Cụ thể Nhà trường đang tham gia đào tạo các nhóm ngành Điện-Điện tử; Công nghệ Thông tin, Cơ khí và Công nghệ Ô tô. Vì vậy, trong thời gian tới Nhà trường cần phát triển theo hướng bảo đảm chất lượng đào tạo, xây dựng văn hóa nhà trường, đầu tư đồng bộ, hiện đại, đáp ứng các điều kiện của hệ thống quản lý chất lượng, giúp Trường đủ khả năng thực hiện tốt vai trò đào tạo nguồn nhân lực đáp ứng nhu cầu của thị trường lao động Thành phố Hồ Chí Minh nói riêng và cả nước nói chung.

Trong thời gian qua, các điều kiện đảm bảo chất lượng đào tạo của Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành phố Hồ Chí Minh về công tác tuyển sinh, công tác đào tạo, công tác giới thiệu việc làm, cơ sở vật chất, trang thiết bị, đội ngũ GV, cán bộ quản lý và chương trình, giáo trình đào tạo đã được quan tâm đầu tư một cách tích cực, theo kế hoạch chiến lược cụ thể hàng năm. Tuy nhiên việc chuyển đổi quản lý nhà nước trong lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp đòi hỏi Nhà trường phải có sự điều chỉnh, bổ sung các điều kiện phù hợp với mô hình đào tạo giáo dục nghề nghiệp. Đặc biệt, Nhà trường rất quan tâm đổi mới công tác tuyển sinh, nâng cao chất lượng đào tạo các ngành nghề và tăng cường giải quyết việc làm sau khi học sinh sinh viên tốt nghiệp ra trường. Mỗi công tác trên đây là nhiệm vụ quan trọng và sống còn đối với các trường Cao đẳng nói riêng và của cả hệ thống giáo dục nghề nghiệp nói chung; tuy riêng lẻ nhưng có mối liên hệ thật chặt chẽ và gắn bó trong một chu trình đào tạo của nhà trường; nếu một trong các công tác trên không đạt yêu cầu, gặp khó khăn, hạn chế sẽ ảnh hưởng đến các công tác còn lại và ảnh hưởng đến cả chu trình đào tạo. Vấn đề trên đã đặt ra những thách thức rất lớn cho công tác tuyển sinh, đào tạo và giải quyết việc làm cho học sinh sinh viên, vừa là yêu cầu tất yếu trong công tác giáo dục đào tạo nghề nghiệp vừa mang tính thiết yếu khách quan cho sự vận động và phát triển bền vững của Nhà trường; góp phần nâng cao chất lượng nguồn nhân lực phục vụ sự nghiệp công nghiệp hóa, hiện đại hóa đất nước và hội nhập quốc tế.
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II. THỰC TRẠNG CÔNG TÁC TUYỂN SINH, TỔ CHỨC ĐÀO TẠO VÀ GIỚI THIỆU VIỆC LÀM CỦA TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH
1. Đánh giá công tác tuyển sinh, tổ chức đào tạo và giải quyết việc làm
1.1. Những thuận lợi, khó khăn trong công tác tuyển sinh, tổ chức đào tạo và giải quyết việc làm 
1.1.1. Thuận lợi
· Được sự quan tâm chỉ đạo sâu sát của Đảng ủy và Ban Giám hiệu trường;

· Nhà trường đã đầu tư cho công tác quảng bá, tư vấn tuyển sinh có bài bản, khoa học, hiệu quả;
· Đã thay đổi nhận thức của cán bộ, giáo viên, nhân viên toàn trường, tuyển sinh là nhiệm vụ của mỗi người, của cả trường. Tập thể cán bộ, giáo viên, nhân viên trường đã đồng tâm hiệp lực cho công tác tuyển sinh;
· Lãnh đạo nhà trường tích cực định hướng phát triển Trường đạt tiêu chí trường nghề chất lượng cao; Dự án “Đào tạo quốc tế ngành Công nghệ Ô tô” với CHLB Đức; Đề án “Đầu tư Nhà trường thông minh” để đảm bảo các yêu cầu phát triển trường trong quá trình đổi mới giáo dục nghề nghiệp và bắt kịp sự thay đổi nhanh chóng của khoa học, công nghệ phục vụ đào tạo;
· Nhà trường đã mở rộng thêm các hệ, bậc, ngành đào tạo về kỹ thuật và kinh tế theo hướng đa cấp, đa ngành nhằm tăng quy mô đào tạo, tạo nguồn lực có uy tín và chất lượng cao đáp ứng nhu cầu của xã hội, của doanh nghiệp và góp phần phục vụ quá trình công nghiệp hóa, hiện đại hóa của Thành phố Hồ Chí Minh và cả nước;
· Nhà có Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp làm cầu nối giữa HSSV với doanh nghiệp; thông qua việc thường xuyên tiếp nhận các thông tin tuyển dụng từ các doanh nghiệp, nhà trường kịp thời nắm bắt được các nhu cầu về nguồn lao động hiện nay trên địa bàn TP.HCM cũng như các tỉnh lận cận để điều chỉnh chương trình đào tạo sát với sự phát triển của xã hội và thị trường lao động; đồng thời đáp ứng nhu cầu việc làm của doanh nghiệp hiện tại cũng như lâu dài trong thời đại công nghệ 4.0;
· Cam kết của nhà trường về việc giải quyết việc làm cho HSSV sau tốt nghiệp: Nhà trường hỗ trợ cho 100 % HSSV tìm kiếm việc làm phù hợp. Ngoài ra, sinh viên có thể học tiếp lên các bậc học cao hơn tại trường hoặc các trường trong và ngoài nước.
1.1.2. Khó khăn
· Thông tin về nhu cầu nguồn nhân lực cho xã hội, địa phương hiện nay còn hạn chế, dẫn đến việc định hướng phát triển ngành nghề của trường còn gặp khó khăn;

· Lựa chọn học nghề là một lựa chọn cuối cùng khi học sinh không thể vào học Đại học;

· Đa số các em học sinh nộp hồ sơ tuyển sinh vào các trường đại học để thi hoặc xét tuyển trước; khi không đậu vào các trường đại học mới nộp hồ sơ tuyển sinh vào các trường cao đẳng, trung cấp;

· Việc bỏ ngưỡng đảm bảo chất lượng đầu vào đại học (từ điểm tốt nghiệp THPT) là một trong những nguyên nhân khiến các trường giáo dục nghề nghiệp càng khó khăn tuyển sinh;

· Các trường đại học có sự thay đổi tuyển sinh theo hướng mở rộng, xét tuyển theo kết quả học bạ THPT, lấy tối đa số thí sinh dự tuyển nên sẽ tác động rất lớn đến công tác tuyển sinh cũng như chất lượng đầu vào của các trường giáo dục nghề nghiệp;

· Chất lượng đầu vào chưa cao, không đồng đều. Một số học sinh sinh viên chưa xác định động cơ, thái độ học tập đúng đắn nên khó khăn trong công tác đào tạo, ảnh hưởng đến chất lượng đào tạo, tỷ lệ HSSV tốt nghiệp của trường;
· Cơ sở dữ liệu về tình hình việc làm sau tốt nghiệp vẫn chưa đầy đủ mặc dù Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp và phòng Thanh tra giáo dục – Công tác Sinh viên đã triển khai nhiều biện pháp nhưng vẫn khó có thể khảo sát được 100% HSSV;
· Việc thu thập ý kiến đánh giá về mức độ đáp ứng của người tốt nghiệp làm việc của đơn vị sử dụng lao động chưa thực hiện được đối với tất cả các doanh nghiệp có sử dụng lao động; chỉ triển khai ở phạm vị Thành phố Hồ Chí Minh và một số tỉnh lân cận; Việc liên hệ với các doanh nghiệp trên đi bàn TP.HCM và các tỉnh lân cận còn gặp nhiều khó khăn.
1.2. Kết quả tuyển sinh trong những năm gần đây
Kết quả tuyển sinh trong 5 năm gần đây:

	Số lượng 
tuyển sinh
 năm 2015
	Số lượng tuyển sinh năm 2016
	Số lượng tuyển sinh năm 2017
	Số lượng tuyển sinh năm 2018
	Số lượng tuyển sinh năm 2019

	3313/ 3300

chỉ tiêu
	3924/ 3800

chỉ tiêu
	4898/ 4800 chỉ tiêu
	5871/5475 chỉ tiêu
	5479/5475 chỉ tiêu
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1.3.Kết quả tổ chức đào tạo 
· Nhà trường đã được cấp giấy chứng nhận đăng ký hoạt động giáo dục nghề nghiệp của Tổng cục Giáo dục nghề nghiệp đối với 34 ngành, nghề trình độ cao đẳng; 34 ngành, nghề trình độ trung cấp. Chương trình đào tạo các ngành, nghề được cập nhật, hiệu chỉnh cho phù hợp. Chuẩn bị các điều kiện tốt nhất để tiếp tục đào tạo 7 ngành trọng điểm ở các cấp độ quốc gia, khu vực và quốc tế đã được Bộ Lao động-Thương binh và Xã hội phê duyệt; Đã hoàn thành đề án đào tạo 12 ngành chất lượng cao; Xây dựng chương trình đào tạo theo phương pháp CDIO ngành công nghệ Điện – Điện tử, ngành Cơ khí và theo chuẩn kiểm định ABET;
· Tổ chức đào tạo thí điểm 1 lớp (18 sinh viên) ngành Công nghệ Ô tô (1/22 nghề chất lượng cao cấp độ quốc tế của Bộ Lao động Thương binh và Xã hội) theo bộ chương trình chuyển giao từ CHLB Đức;
· Mô hình “đào tạo kép” gắn kết nhà trường với doanh nghiệp với thời gian là 1 học kỳ; trong thời gian này các em học sinh sinh viên được học tập, thực tập trên các trang thiết bị, máy móc hiện đại của doanh nghiệp, vừa học vừa làm ra các sản phẩm thực tế. Khi học sinh sinh viên hoàn thành chương trình đào tạo có thể làm việc ngay không cần thời gian đào tạo lại. Hiện nhà trường đã kết hợp với nhiều công ty, xí nghiệp đào tạo cho học sinh sinh viên học tập các học phần thực hành trên các trang thiết bị, máy móc hiện đại tại các công ty, xí nghiệp.
· Ký kết hợp tác với tập đoàn VinFast triển khai thực hiện chương trình đào tạo song hành trình độ Cao đẳng chuyên ngành Cơ điện tử và Kỹ thuật ô tô từ năm học 2020 – 2021.
1.4. Kết quả giải quyết việc làm 
· Nhà trường đã chủ động liên hệ, làm việc với các khu chế xuất, khu công nghiệp, doanh nghiệp trên địa bàn Tp Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận để có thêm thông tin cơ hội việc làm cho các em HSSV sau khi tốt nghiệp ra trường; tích cực kết nối với doanh nghiệp tạo cơ hội học tập, tham quan, thực tập và tham dự tuyển dụng của HSSV là rất nhiều, kể cả công việc làm bán thời gian khi HSSV còn đang theo học tại trường, phối hợp giới thiệu việc làm phù hợp với ngành nghề đào tạo mà các em đã học. Theo các kết quả nghiên cứu lần vết trong 2 năm học gần nhất (Năm học 2017 – 2018 và năm học 2018 – 2019), số HSSV tốt nghiệp có việc làm phù hợp sau 12 tháng là trên 90%; 

· 
Nhà trường giao Trung tâm Quan hệ Doanh nghiệp phụ trách việc tổ chức ngày Hội việc làm tại trường, chủ động mời các doanh nghiệp đến trường gặp gỡ, trao đổi trực tiếp với HSSV để giới thiệu về các ngành nghề đào tạo của trường với các doanh nghiệp, cũng như giúp HSSV có thể tiếp nhận và trao đổi thông tin cần thiết về điều kiện tuyển dụng của các doanh nghiệp, về cơ hội nghề nghiệp; tổ chức các buổi tham quan thực tế tại các doanh nghiệp cho HSSV của trường từ học kỳ đầu tiên, giúp HSSV có cơ hội tham quan, tiếp cận trực tiếp các quy trình và công nghệ vận hành sản xuất của các công ty trong các khu công nghiệp, khu chế xuất, hình thành cho HSSV những nhận thức, định hướng đúng đắn về một số kỹ năng nghề nghiệp cần thiết để tạo tiền đề thuận lợi cho sự phát triển nghề nghiệp sau này. Đồng thời các doanh nghiệp có cơ hội quảng bá thương hiệu, ngành nghề trong lĩnh vực kinh doanh của mình và trực tiếp tiếp cận nguồn lao động kỹ thuật có tay nghề của trường khi có nhu cầu tuyển dụng; Làm cầu nối giữa khoa với doanh nghiệp về đào tạo chuyên sâu, nâng cao tay nghề bậc thợ theo ngành nghề của doanh nghiệp yêu cầu;
- Nhà trường đã thu thập thông tin tuyển dụng năm học 2018 - 2019 của hơn 760 doanh nghiệp, là nguồn dữ liệu tư vấn việc làm, các thông tin được cập nhật đầy đủ, chính xác trên website giới thiệu việc làm của trường để cung cấp cho HSSV được biết qua: http://lttc.edu.vn. hay http://new.lttc.edu.vn. Việc tư vấn qua điện thoại cũng được nhân viên trung tâm thực hiện để giúp cho các em tốt nghiệp ra trường nắm bắt thông tin tuyển dụng của các doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh và các tỉnh lân cận; thực hiện giới thiệu việc làm khi các em đến trường liên hệ; 
· 
Ngoài các hình thức trên, nhà trường có triển khai đến các em tốt nghiệp ra trường cổng thông tin từ cộng đồng mạng Facebook cũng được khai thác đưa vào ứng dụng với mục đích làm đa dạng nguồn thông tin việc làm cho HSSV tiếp cận, thông qua trang https://www.facebook.com/groups/GTVL.LTT/ hay cung cấp thông tin tuyển dụng đến giáo viên chủ nhiệm, cố vấn học tập và giảng viên bộ môn để tăng khả năng tiếp cận thông tin cho các em HSSV.
III. NHỮNG NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP THỰC HIỆN CÔNG TÁC TUYỂN SINH, TỔ CHỨC ĐÀO TẠO VÀ GIẢI QUYẾT VIỆC LÀM TRONG NHÀ TRƯỜNG THÔNG MINH
1.1. Giải pháp trong công tác tuyển sinh
Để đạt được thành công trong công tác tuyển sinh những năm qua và những năm tiếp theo, nhà trường cần triển khai thực hiện đồng bộ các giải pháp ứng dụng công nghệ thông tin và truyền thông trong công tác tuyển sinh, cụ thể:

1. Công tác tư vấn tuyển sinh

· Quảng bá, tư vấn là một trong những biện pháp nhằm đưa thông tin trực tiếp hay gián tiếp đến với đối tuợng học sinh và những người có liên quan. Muốn vậy, việc quảng bá, tư vấn phải được thực hiện bằng nhiều hình thức phong phú, đa dạng và thường xuyên bởi vì qua các phương tiện thông tin có lúc chưa truyền tải hết tất cả những thông tin chi tiết đối với công tác đào tạo và các thông tin liên quan. Chính vì thế, bên cạnh thực hiện quảng cáo thông tin tuyển sinh của trường trên Đài truyền hình, truyền thanh; nhà trường thực hiện tư vấn tuyển sinh trực tuyến qua số điện thoại hotline của trường, trả lời các thông tin tuyển sinh qua địa chỉ tuyensinh@lttc.edu.vn, kết nối chia sẻ thông tin tuyển sinh của trường qua trang mạng xã hội fanpage của trường với trang mạng xã hội của các trường THCS,THPT và các Trung tâm GDNN – GDTX; cụ thể chia sẻ và kết nối các thông tin tuyển sinh, đường link tư vấn tuyển sinh, các video giới thiệu về trường, … đến các trang website, trang fanpage, zalo, …của các trường THCS, THPT và các Trung tâm GDNN – GDTX; Chia sẻ các thông tin về trường trên trang fanpage của trường đến các hội, nhóm có đông học sinh THCS, THPT và các Trung tâm GDNN – GDTX và trên trang cá nhân; dùng ứng dụng Vchat hỗ trợ tư vấn tuyển sinh trực tuyến, ... Đồng thời, giới thiệu về trường, các thông tin tuyển sinh, các ngành đào tạo của trường và các hình ảnh hoạt động của trường qua các đoạn clip trên website trường.
· Tham gia các chương trình truyền thông về tuyển sinh giáo dục nghề nghiệp của trường trên các website của các cơ quan truyền thông hoặc các phương tiện thông tin đại chúng; Tham gia Ngày hội tư vấn tuyển sinh - Hướng nghiệp hằng năm của các báo đài (Báo Tuổi trẻ, Báo giáo dục TPHCM, …); Tham gia quảng cáo trên cẩm nang tuyển sinh hướng nghiệp – phân luồng sau THCS hằng năm của Báo giáo dục TPHCM;
· Hơn thế nữa, đối tượng học sinh và những người liên quan khác, đôi lúc muốn hiểu thêm các vấn đề về đào tạo của nhà trường thì phải có cán bộ tuyển sinh giải thích trực tiếp mới phát huy hiệu quả công tác tư vấn tuyển sinh. Vì thế, nhà trường chủ động liên hệ đến các trường THCS, THPT và Trung tâm GDTX trên địa bàn thành phố (nội, ngoại thành) và các tỉnh để cung cấp thông tin tuyển sinh, giới thiệu các ngành đào tạo của trường. Nhằm tiết kiệm thời gian, thuận lợi trong công tác liên hệ đến các trường THCS, THPT và Trung tâm GDTX; nhà trường sử dùng Google maps để hỗ trợ tìm kiếm địa chỉ các trường THCS, THPT và Trung tâm GDTX.

· Nhà trường tổ chức chương trình livestream tư vấn tuyển sinh trực tuyến trên kênh LyTuTrong HCMC và Fanpage: facebook.com/CDLTT nhằm đa dạng hóa các hình thức truyền thông, giới thiệu công tác tư vấn tuyển sinh của trường đến phụ huynh và các em học sinh, cũng như tư vấn chuyên sâu về các ngành nghề đào tạo của từng khoa trong trường;
· Xây dựng các ấn phẩm truyền thông số (cẩm nang, thông tin tuyển sinh, tờ rơi, poster, video, …) về tư vấn, hướng nghiệp; thông tin về nhà trường và hoạt động đào tạo nghề nghiệp của nhà trường để đăng tải trên website của nhà trường, các trang mạng xã hội và các phương tiện thông tin đại chúng;

· Triển khai và đẩy mạnh thực hiện việc đăng ký xét tuyển online trên website của nhà trường, trang tuyển sinh của Tổng cục Giáo dục nghề nghiệp và Báo Tuổi trẻ (địa chỉ: http://tuyensinh.gdnn.gov.vn/ hoặc: http://dangkyxettuyennghe.tuoitre.vn/); thực hiện việc xét tuyển và thông báo kết quả trúng tuyển trên website của trường và thông qua các thiết bị di động. Thực hiện đóng học phí làm thủ tục nhập học cho thí sinh trúng tuyển qua tài khoản của nhà trường tại hệ thống ngân hàng.

2. Công tác đăng ký xét tuyển và thực hiện thủ tục nhập học

· Sử dụng tính năng đăng ký xét tuyển online trực tuyến trên website trường đã hỗ trợ các học sinh ở xa tiết kiệm thời gian, kinh phí đi lại trong việc đăng ký xét tuyển các ngành đào tạo của trường và hạn chế việc gửi hồ sơ xét tuyển qua Bưu điện vì việc gửi hồ sơ xét tuyển qua Bưu điện dễ bị thất lạc và chậm đến nơi nhận hơn.
· Hướng dẫn thực hiện quy trình, thủ tục nhập học (thực hiện quy trình, thủ tục hồ sơ tuyển sinh) tại trường qua các đoạn clip trên website trường kết hợp với việc bố trí khu vực hướng dẫn, tiếp nhận và giải quyết hồ sơ nhập học hợp lý, góp phần hỗ trợ công tác tuyển sinh thực hiện rất bài bản và khoa học, làm hài lòng phụ huynh và học sinh khi đến trường làm thủ tục, hồ sơ nhập học.

3. Công tác quản lý, lưu trữ hồ sơ tuyển sinh


Trong những năm gần đây, số lượng học sinh đăng ký nhập học tại trường ngày càng tăng nhanh, làm cho công tác quản lý, lưu trữ hồ sơ tuyển sinh gặp nhiều khó khăn. Hơn nữa việc quản lý hồ sơ tuyển sinh tại trường là một vấn đề rất quan trọng, cần thiết liên quan đến hoạt động học tập và sinh hoạt xuyên suốt của học sinh sinh viên tại trường. Nhà trường đã thực hiện quy trình mã hóa mã hồ sơ tuyển sinh trong công tác quản lý hồ sơ tuyển sinh ngắn gọn, dễ hiểu, dễ áp dụng; việc tìm kiếm và xử lý dữ liệu tuyển sinh trong phần mềm quản lý đào tạo PMT-EMS (chỉnh sửa, bổ sung, duyệt hồ sơ, duyệt trúng tuyển, gọi nhập học, đóng học phí,….) nhanh chóng, kịp thời và chính xác, đảm bảo hồ sơ lưu trữ đầy đủ, rõ ràng, chính xác và đạt hiệu quả cao. Mặt khác thiết lập đầy đủ thông tin hai chiều giữa nhà trường với thí sinh (học sinh) trong công tác tuyển sinh, quản lý học sinh sinh viên khi học tập và sinh hoạt tại trường.
2.2. Giải pháp trong tổ chức đào tạo
· Đẩy mạnh việc ứng dụng công nghệ thông tin vào tổ chức đào tạo, cụ thể từng bước đào tạo trực tuyến kết hợp với đào tạo truyền thống đối với một số môn học trong chương trình đào tạo chính quy; xây dựng quy chế đào tạo trực tuyến trong đó xác định rõ các nội dung cần phải thực hiện như tổ chức lớp học, tổ chức dạy học, kiểm tra, đánh giá và chịu trách nhiệm về việc bảo đảm chất lượng đào tạo trực tuyến tại trường. Việc tổ chức lớp học trực tuyến được thực hiện theo lớp học truyền thống (lớp học trực tiếp tại trường) và được duy trì bằng các phần mềm, ứng dụng đào tạo trực tuyến của Nhà trường quy định hoặc các phần mềm, ứng dụng khác (zalo, viber, facebook.v.v...);

· Nhà trường cần kết nối với doanh nghiệp để đảm bảo 100% chương trình đào tạo xây dựng được chuẩn đầu ra; Chương trình đào tạo được số hóa, mô hình hóa, mô phỏng hóa và thực tế ảo; Áp dụng tiêu chuẩn của chương trình chuyển giao từ các nước khu vực Asean và các nước phát triển để giảng dạy; Tiếp tục thực hiện chuyển giao, tổ chức đào tạo theo chương trình, giáo trình từ nước ngoài cho các ngành nghề trọng điểm cấp quốc tế và khu vực Asean;
· Xây dựng kho dữ liệu hệ thống giáo trình, bài giảng được xây dựng chuẩn và được cập nhật hằng năm.

· Xây dựng và thống nhất quản lý ngân hàng câu hỏi thi trực tuyến và tăng cường tổ chức thi trực tuyến;

· Tiếp tục nâng cấp phần mềm quản lý đào tạo PMT-EMS theo hướng chuẩn hóa quy trình quản lý, đảm bảo tính khoa học chính xác, minh bạch và hiệu quả;
· Xây dựng chương trình đào tạo theo hướng ứng dụng và hướng mở: Xây dựng chương trình đào tạo có sự tham gia của doanh nghiệp thông qua các cuộc hội thảo xây dựng chương trình đào tạo, hội thảo triển khai công nghệ hay các nghiên cứu dự báo tương lai… từ đó nhà trường có những chương trình đào tạo phù hợp với khung chương trình của Bộ Lao động Thương binh & Xã hội, vừa mang tính hiện đại nhưng cũng sự mềm dẻo dễ dàng điều chỉnh theo thực tiễn; Chương trình đào tạo hiện đại hướng ứng dụng là một xu hướng mới, tăng cường thời gian học tập kinh nghiệm và tiếp xúc thực tế; Chương trình đào tạo hướng ứng dụng cũng cần có tính mở để dễ dàng bổ sung hay loại bỏ những môn học không còn phù hợp thực tiễn sản xuất; Hiệu chỉnh chương trình đào tạo theo định kỳ và theo những thay đổi trong thực tế: sự lão hoá của chương trình và sự thay đổi công nghệ diễn ra nhanh chóng, nên có sự điều chỉnh kịp thời, nhà trường cần điều chỉnh mục tiêu đào tạo, chuẩn đầu ra nhằm đáp ứng nhu cầu của doanh nghiệp. Quá trình này cũng cần sự cung cấp thông tin, góp ý và phản biện từ doanh nghiệp; Ngoài ra, việc xây dựng chương trình đào tạo cần phân hoá môn học mạnh mẽ, mỗi môn học gắn liền với một số kỹ năng cụ thể của ngành (nghề) học mà nhóm kỹ năng này cần được nhiều doanh nghiệp trong ngành góp ý, chỉnh sửa và chuẩn hoá; Cần có nhân tố doanh nghiệp tham gia vào quá trình đào tạo thông qua chuyên gia đến cơ sở dạy nghề để truyền đạt kinh nghiệm cho một phần của môn học.
2.3. Giải pháp trong giải quyết việc làm 
· Để xây dựng và theo đuổi một chính sách việc làm hiệu quả, chính sách đào tạo nghề mở và linh hoạt, gắn đào tạo nghề với việc làm, cần có sự phối hợp chặt chẽ giữa ba bên là cơ sở giáo dục nghề nghiệp, các trung tâm dịch vụ việc làm (công lập) và doanh nghiệp trong việc xây dựng và sử dụng hiệu quả thông tin thị trường lao động, tăng cường hoạt động hướng nghiệp, tăng cường sự tham gia của các dịch vụ việc làm công bằng cách xây dựng các Cổng thông tin có cơ sở dữ liệu dùng chung và được cập nhật thường xuyên về nhu cầu của thị trường lao động, nhu cầu của doanh nghiệp;
· Tổ chức các Hội chợ việc làm trực tuyến, chủ động mời các doanh nghiệp kết nối gặp gỡ, trao đổi trực tuyến với HSSV để giúp HSSV có thể tiếp nhận và trao đổi thông tin cần thiết về điều kiện tuyển dụng của các doanh nghiệp, về cơ hội nghề nghiệp; 
· Các buổi tham quan thực tế tại các doanh nghiệp cho HSSV của trường từ học kỳ đầu tiên, giúp HSSV có cơ hội tham quan, tiếp cận trực tiếp các quy trình và công nghệ vận hành sản xuất của các công ty, trong các khu công nghiệp, khu chế xuất, hình thành cho HSSV những nhận thức, định hướng đúng đắn về một số kỹ năng nghề nghiệp cần thiết để tạo tiền đề thuận lợi cho sự phát triển nghề nghiệp sau này. Đồng thời các doanh nghiệp có cơ hội quảng bá thương hiệu, ngành nghề trong lĩnh vực kinh doanh của mình và trực tiếp tiếp cận nguồn lao động kỹ thuật có tay nghề của trường khi có nhu cầu tuyển dụng. Chính vì thế, cần tổ chức đăng ký trực tuyến rộng rãi trong HSSV và kết nối với doanh nghiệp để thiết kế, tổ chức các chương trình cho HSSV tham quan thực tế tại các doanh nghiệp;
· Tiếp tục tư vấn qua điện thoại, qua trang mạng xã hội, qua trang website của trường để các HSSV đã và sẽ tốt nghiệp nắm bắt thông tin tuyển dụng trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh cũng như các tỉnh lân cận. 
· Trung tâm Quan hệ doanh nghiệp của trường cần thực hiện thêm chức năng dự báo hằng năm về nhu cầu đào tạo nguồn nhân lực hiện tại và những năm tiếp theo; có sự phối hợp với các ban ngành của địa phương (Thành phố Hồ Chí Minh) và sự tham gia của doanh nghiệp nhằm đảm bảo công tác đào tạo của nhà trường gắn với nhu cầu tiễn xã hội, nhu cầu sử dụng của doanh nghiệp;
· Phối hợp với hội Doanh nghiệp, các doanh nghiệp liên kết, hợp tác với Nhà trường tổ chức cuộc thi “Ý tưởng khởi nghiệp” nhằm tìm kiếm những ý tưởng, sáng kiến sáng tạo và thiết thực có khả năng ứng dụng trong thực tiễn, đồng thời phát huy khả năng tư duy, sáng tạo, tạo cơ hội và sân chơi khoa học, trí tuệ lành mạnh, bổ ích cho toàn thể HSSV trường. Bên cạnh đó, phối hợp tổ chức Hội thảo “Thúc đẩy hoạt động hỗ trợ khởi nghiệp sáng tạo xã hội trong trường học” nhằm hỗ trợ các ý tưởng khởi nghiệp có tính khả thi của HSSV thành hiện thực; đồng thời định hướng các dự án khởi nghiệp của HSSV mang ý nghĩa giáo dục và hướng về cộng đồng, về xã hội nhiều hơn.
IV. KẾT LUẬN

 Cuộc CMCN 4.0 đã thay đổi nhận thức và phương pháp tuyển sinh, tổ chức đào tạo và giới thiệu việc làm trong nhà trường nhằm đáp ứng nhu cầu thực tiễn trong giáo dục và trong cuộc sống. Công tác tuyển sinh, đào tạo và giải quyết việc làm là các nhiệm vụ đặc biệt quan trọng, là các yếu tố quyết định đến sự tồn tại và phát triển của nhà trường. Những giải pháp về công tác tuyển sinh, đào tạo và giải quyết việc làm trên chỉ mới là những giải pháp cơ bản. Để công tác tuyển sinh, đào tạo và giải quyết việc làm thật sự có hiệu quả và chất lượng, Nhà trường cần phải làm tốt từng công tác, kết hợp chặt chẽ các công tác và tích cực đổi mới, sáng tạo trong các giải pháp thực hiện, khi đó hiệu quả của các công tác trên mới đạt kết quả cao nhất; góp phần thực hiện thắng lợi các nhiệm vụ của Nhà trường và xây dựng Nhà trường thông minh.
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